Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung Ein Unternehmen
der EnBW

DSL.home 16 (Kupfer) \‘\ NetCom BW
Q

X Internet X Telefonie TV Vermarktung seit: 04.10.2021

Das Produkt DSL.home 16 bietet einen Festnetzanschluss, der Internet und VolP-Telefonie
(inkl. zwei Flatrates ins deutsche Festnetz) beinhaltet. Die Anbindung wird tiber Kupfer
realisiert. Weitere Informationen zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich
aus der Leistungsbeschreibung, dem Preisblatt, dem Produktflyer und der AGB unter
www.netcom-bw.de.

Dateniibertragungsrate im Download im Upload
Maximal 16 Mbit/s 1,6 Mbit/s

Normalerweise zur Verfiigung stehend 12 Mbit/s 1,44 Mbit/s
Minimal 5,001 Mbit/s 1,201 Mbit/s

Riickfalloption 1

wenn die Standard-Dateniibertragungsraten nicht zur Verfligung stehen

Maximal 5 Mbit/s 1,2 Mbit/s
Normalerweise zur Verfiigung stehend 4,5 Mbit/s 0,9 Mbit/s
Minimal 2,501 Mbit/s 0,801 Mbit/s

Riickfalloption 2

wenn die Dateniibertragungsraten der Rickfalloption 1 nicht zur Verfligung stehen

Maximal 2,5 Mbit/s 0,8 Mbit/s
Normalerweise zur Verfiigung stehend 2,0 Mbit/s 0,6 Mbit/s
Minimal 0,256 Mbit/s 0,256 Mbit/s

Weitere Produktinformationen

> 12 oder 24 Monate

> Verlangerung um jeweils 12 Monate, wenn nicht
mit einer Frist von 4 Wochen zum jeweiligen
Laufzeitende gekiindigt wird.

Vertragslaufzeit

Entgelt (inkl. MwSt.) fiir das Komplettprodukt ohne Endgerat inkl. Endgerat
Monat 1-12 29,90 € 29,90 €
danach pro Monat 34,90 € 34,90 €
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